
Hand in Hand

EFFIZIENZGEWINN UND KOSTENEINSPARUNG 
BEIM LEBENSMITTELEINKAUF DANK PISTOR. 

–

Genau das.



 VON DER

PLANUNG
 BIS ZUR

ABRECHNUNG

  Online-Kundenportal als zentrale  
Informations- und Analyseplattform mit  
Inventar- und Konditionenübersicht.

  Stets aktuelle und detaillierte Produkt
spezifikationen – inklusive Allergen-, Diät- und 
Nährwertinformationen – zur Berücksichtigung 
verschiedenster Ernährungsformen.

  Bestellmethode nach Wahl: bequem im  
Onlineshop, mit Scanner, klassisch per Telefon 
oder automatisiert via Schnittstelle.

  99 % Warenverfügbarkeit und  
hohe Liefersicherheit für planbare Prozesse.

  Rasche und transparente Kommunikation 
bei Ausständen oder kurzfristigen Änderungen.

PLANUNG BESTELLUNG

So einfach, wie es sein sollte.
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SIE KENNEN UNS.
ABER KENNEN SIE AUCH UNSER GANZES ANGEBOT?

Mit Pistor wissen Sie eine zuverlässige und unabhängige Partnerin an Ihrer Seite. 
Wir wissen: Der Heimalltag folgt nicht immer dem Standard. Deshalb setzen wir 
auf den 70/30-Ansatz: 70 % standardisierte Prozesse und Sortimente für Effizienz 
und Sicherheit, 30 % Raum für individuelle Bedürfnisse. Ob regionale Produkte, 
saisonale Anpassungen oder betriebliche Vorgaben – wir kennen Sie und Ihre 
Abläufe und passen uns Ihren Anforderungen an.  
So einfach, wie es sein sollte, und trotzdem flexibel genug für die Realität  
im Heimalltag.



VERLÄSSLICH.
� TAG FÜR TAG. Umfassendes Angebot  
für Betriebe der Langzeitpflege

Spezialisiertes Sortiment
	– Produkte für jede Ernährungsform
	– Markenfreiheit dank Pistors Unabhängigkeit
	– Vollständige, lückenlose Stammdaten
	– Bedingungslose Qualität

Netzwerk «Pistor Plus»
	– 335 Partner aus der ganzen Branche
	– Kostenlos und ohne vertragliche Bindung
	– Exklusive Angebote und verbesserte Konditionen
	– Einfache Verrechnung aller Lieferanten dank  
Monatsauszug

Persönliche Betreuung
	– Feste Ansprechperson im Aussendienst  
und Verkaufsinnendienst

	– Lieferung durch Chauffeure, welche die Gegebenheiten  
vor Ort kennen

Mehr erfahren: 
pistor.ch/heimbedarf

  Direktlieferung mit 3-Zonen-Lkw  
(Tiefkühl-, Kühl- und Trockenprodukte) bis  
in Ihre Lagerräume.

  Individuelle Lieferzeitfenster, abgestimmt 
auf Ihren Betriebsablauf.

  Separate Kommissionierung bei  
mehreren Warenempfängern (z.B. Küche,  
Hotellerie, Facility).

  Professionelle, freundliche Chauffeure, 
höchste Zuverlässigkeit und gewissenhafter 
Service vor Ort.

  Wahl aus drei Fakturierungsmodellen,  
passend zu Ihren administrativen Abläufen.

  Klar strukturierte, vorkontierte  
Rechnungen, auf Wunsch nach Kostenstellen 
getrennt.

  Schnelle Weiterverarbeitung durch  
elektronische Datenformate für Buchhaltungs- 
und Warenwirtschaftssysteme.

  Maximale Transparenz dank nachvollzieh-
barer Preisgestaltung und Konditionenmodell.

LIEFERUNG ABRECHNUNG

«Nach über 16 Jahren Zusammen-
arbeit kann ich nur Gutes über Pistor 

berichten: vom Chauffeur,  
der die Ware bis ins Lager bringt  
und das Leergut kommentarlos  

mitnimmt, bis hin zum Aussendienst, 
der stets ein offenes Ohr für  

meine Anliegen hat.»

TANJA HESS
Pflegezentrum Herosé

«Dank der Scannerlösung von Pistor 
brauchen wir in der Küche  

keinen Computerzugang. Das ist 
effizient und lässt sich gut mit  

den alltäglichen Arbeiten verbinden.»

MICHAEL SCHNÖLZER
Heimet AG
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Genau das.

 Blumenkohl im Teigmantel 
 Art.-Nr. 46230 

Produkte mit Mehrwert

Entdecken Sie das «Geheimtipp- 
Sortiment» – abgestimmt auf  
die Bedürfnisse von Heimen.  
Zum Beispiel portionierte Produkte  
in Kleinpackungen: kein Umpacken  
von Grossgebinden und maximale  
Flexibilität auch bei schwankendem 
Bedarf.

 Dampfnudeln 
 Art.-Nr. 16449 

 TK-Broccoli püriert 
 Art.-Nr. 43610 

 Resource ThickenUp Clear  
 Art.-Nr. 45224 

 Milchgetränk High Protein 
 Art.-Nr. 39050 

Spezialsortiment Dysphagie

Ob von Grund auf selbstgemacht oder 
fixfertig pürierte Kost – wir bieten  
für jede Ernährungsform passende 
Produkte und Alternativen an. 

Lebensmittel mit  
hohem Proteinanteil

Ältere Menschen haben einen hohen 
Proteinbedarf. Deshalb führen wir  
ein grosses Sortiment an besonders 
proteinhaltigen Lebensmitteln.

Jetzt Sortiment entdecken:
pistor.ch/sortiment-heimbedarf

Haben Sie Fragen oder Anregungen?  
Wir freuen uns auf Ihre Rückmeldung – gemeinsam  
gestalten wir unser Angebot noch besser für Sie.

Kontaktieren Sie uns:
+41 41 289 89 89
info@pistor.ch

pistor.ch

NÄCHSTE SCHRITTE.

ABGESTIMMTES SORTIMENT

 Hüttenkäse Züger 
 Art.-Nr. 22234 
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